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INTRODUCCION

enezuela vive una verdadera epidemia de muertes violentas. Cualquiera sea el indicador o

fuente que se utilice para hacer un diagndstico de la situacién del fenémeno, el pais presenta

una de las mayores incidencia del planeta. Ademas, es uno de los paises con mas muertes
violentas en la regién mas violenta del planeta: con solo el 8% de la poblacién mundial, el 38% de
los homicidios se concentra en el subcontinente latinoamericano.!

El trabajo que a continuacion se presenta aspira ser una contribucion al estudio de este fenémeno, en
el entendido que el correcto uso de la informacion sobre la dindmica de la violencia, con evidencias
basadas en datos, y la correcta utilizacién de la informacién, puede ayudar a la definicion de politicas
y programas que ayuden a su disminucién.

La violencia puede ser definida como:

‘ ‘ El uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea en grado de amenaza
o efectivo, contra uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que
cause o tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios
psicolégicos, trastornos del desarrollo o privaciones. Es un fenémeno
que puede expresarse un pluralidad de manifestaciones , desde las mas
sutiles y encubiertas hasta a las mas evidentes y draméaticas.? , ,

! Instituto Igarapé, Monitor de homicidios, en https://homicide.igarape.org.br/?|=es

2 WHO Global Consultation on Violence and Health. Violence: a public health priority. Ginebra, Organizacién Mundial de la Salud, 1996 (documento
inédito WHO/EHA/SPI.POA.2).

LOS DATOS DE LA VIOLENCIA EN VENEZUELA:

EN BUSQUEDA DE LA TRANSPARENCIA METODOLOGICA PARA LA FORMULACION
DE POLITICAS PUBLICAS EFECTIVAS EN LA REDUCCION DE VICTIMAS

DE MUERTES Y HOMICIDIOS



La violencia se expresa por tanto en diversidad de situaciones con consecuencias multiples y
diversas, siendo una de las consecuencias mas dramaticas la muerte de la persona. En tal sentido,
nos centraremos en aquellas situaciones que terminan ocasionando la muerte de un ser humano de
forma violenta y provocada. Esta delimitacién inicial continta abarcando una serie de hechos que
pueden ser considerados desde perspectivas y aproximaciones distintas, y la aproximaciéon que se
adopte en relacién a estos eventos condicionaréa la apreciaciéon del fenémeno. La muerte violenta no
es reductible al homicidio, como en ocasiones se presenta; por tanto, se asumira una mirada amplia
con la finalidad de lograr captar todas las aristas de un problema complejo.
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¢A QUE NOS REFERIMOS

CUANDO HABLAMOS DE
MUERTES VIOLENTAS Y
COMO MEDIRLAS?

La medicién en las ciencias sociales afronta como problema previo el de una definicion
rigurosa de aquel objeto que se pretende mensurar. En tal sentido, uno de los fundadores de la
aproximacion cientifica a los hechos sociales nos recuerda que:

“ Toda investigacion cientifica se centra en un grupo determinado de
fendmenos que responden a una misma definicion. La primera tarea del
... (cientifico) ... debe ser por ello definir las cosas de que él trata a fin

de que se sepa -y lo sepa él también- cudl es el problema.? , ,

En tal sentido, es imprescindible enunciar de forma rigurosa aquellos eventos que habitualmente
aparecen reflejados en la llamada “Estadistica delictiva”. No contar con definiciones precisas,
que establezcan claramente los limites del fendmeno que se pretende medir es abrir la puerta
a confusiones, malinterpretaciones y hasta en algunos casos, manipulaciones deliberadas de la
informacién. Por tanto, definir con precision los alcances del objeto o fenémeno a estudiar es el
primer paso para lograr su cuantificacion.

Las muertes violentas cubren un conjunto de situaciones y eventos de caracter externas al
organismo de las personas y que terminan ocasionandole la muerte. Una primera clasificacion al
conjunto de estas situaciones podemos apreciarlas en la ilustracién siguiente:

3 Durkheim, Emilio; Las reglas del método socioldgico, Ed Morata, 6ta Edicién, Madrid, Pag. 58.
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CLASIFICACION DE ACTOS VIOLENTOS QUE PROVOCAN LA MUERTE

SUICIDIOS

INTERVENCION LEGAL

ASESINATOS EN GUERRAS / it ACCIDENTES HOMICIDIOS /

UUNFUUTDSI VIOLENCIA INTERPERSONAL
' ; ‘ % o
Homicidio Suicidio asistido/ | Homicidio Homicidio en

ASESINATOS EN ACTOS DE Intencional | Eutanasia no intencional | legitima defensa
TERRORISMO / AGITACION SOCIAL

) Homicidio culposo
[iL;% ‘ sin negligencia
N

»-.u  Hemicidio culposo

por negligencia

FUENTE: UNODC, elaboracién de UNODC/CEPE de las Naciones Unidas, Task Force on Crime Classification, Report to the Conference of European Statisticians

] .1 «LAS FUENTES PARA EL ESTUDIO DE LA VIOLENCIA

La produccién de datos estadisticos suele ser el resultado de tres tipos de mecanismos de
levantamiento de informacién:

e (Censos: los cuales suponen el empadronamiento de toda la poblacion.

e Encuestas: una porcion de un conjunto, tomada generalmente de forma aleatoria,
nos muestra las principales caracteristicas que seria posible atribuir al universo.

e Registros: suponen la recoleccién sistematica por parte de un organismo
especializado de una serie de eventos que son de su competencia.

De forma general, en América Latina —y Venezuela no es la excepcion — la mayor parte de la informacién
disponible proviene de registros que sistematizan las diferentes instituciones y érganos del Estado.

“ En general, en lo que respecta al registro de los delitos, se cuenta
con tres tipos de fuentes de informacion: a) policial que registra las
denuncias y que expresaria una respuesta de la sociedad civil ante
los delitos b) judicial que registra los procesos penales y ¢) de salud,
en el caso de las defunciones y lesiones. En ningun pais de la regién
se realizan encuestas de opinién continuas y publicas para evaluar la
magnitud y evolucién de la seguridad ciudadana.* ,,

4 Irma Arriagada Lorena Godoy, Seguridad ciudadana y violencia en América Latina: diagnéstico y politicas en los afios noventa, Naciones Unidas,
CEPAL, Santiago, 1999
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Coexisten por tanto en el caso de Venezuela dos grandes miradas del dato®, dos protocolos
que parten del mismo hecho de la muerte de una persona derivada de una agresién externa: la
mirada policial-judicial y la mirada epidemiolégica. Los dos grandes registros sistematicos de
estos eventos estan bajo la responsabilidad del Ministerio del Poder Popular para las Relaciones
Interiores Justicia y Paz (MPPRIJP) y los diferentes organismos adscritos a él; y del Ministerio
del Poder Popular para la Salud (MPPS). En las lineas que siguen estaremos examinando las
fortalezas y debilidades de la informacién proveniente de esos registros.

Probablemente el concepto mas comidnmente utilizado al hablar de la violencia es el de
“homicidio”; éste, a pesar del aparente consenso en cuanto a su significacion, envuelve un
conjunto de situaciones diversas.® Generalmente en el imaginario habitual lo referimos al
homicidio intencional , el cual con fines estadisticos y de acuerdo con pardmetros internacionales
puede ser definido como:

‘ ‘ La muerte provocada ilicita y voluntariamente a una persona por otra.” , ,

Esta definicidn contiene tres elementos que caracterizan un homicidio intencional, a saber:
e El asesinato de una persona por otra persona (elemento objetivo).
e Laintencién del perpetrador de matar a la victima (elemento subjetivo).

¢ El homicidio intencional debe contravenir la legislacién, lo que implica que la
legislacién considera que el perpetrador es imputable por homicidio intencional
(elemento juridico).

El primero de los elementos alude a una situacién objetiva, al cese de la vida de una persona por
la accién de otra. Los otros dos elementos tienen un componente que deriva de una calificacion
del hecho, como lo es su intencionalidad o su legalidad. Un evento de similares caracteristicas y
Unico resultado —como es la muerte de una persona por la acciéon de un arma de fuego— puede
ser calificada como diferente de acuerdo a las circunstancias que rodean el hecho. EI homicidio
asi conceptualizado no abarca por tanto la totalidad de las muertes violentas, ni la totalidad de las
muertes como resultado de la accién de una persona sobre otra. EI homicidio no es un hecho, es
la categorizacion de un hecho, y como tal, esta sujeta a los devenires del proceso de clasificacion.

5 En afos recientes, 2016y 2017, el Ministerio Publico intent6 desarrollar un sistema el cual pudiese arrojar informacion sistematica sobre la base de
los expedientes y casos de homicidios en tribunales. Las cifras globales se plasmaron en los Informes Anuales del Ministerio Pablico de esos afios.
¢ El concepto de homicidio incluye una serie de situaciones, algunas de ellas intencionales y otras no. Entre estas Gltimas estan, por ejemplo, los
homicidios culposos y concausales. En los primeros no hay una intencionalidad expresa de la persona de dar muerte a la otra; en los segundos, la

accion de la persona por si sola no es capaz de provocar de por si la defuncién de la persona.

7 Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), Clasificacién Internacional de Delitos con Fines Estadisticos, Viena, 2015
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Esta calificacién deviene entonces de los organismos encargados de |a investigacién de estos hechos, por
tanto, los cuerpos policiales y judiciales constituyen la principal fuente de datos de homicidios en el pais.®

El grafico muestra la evolucién de los homicidios en el pais durante el periodo 1990-2018, de acuerdo
a las cifras suministradas por los diferentes érganos de investigacion policial.

Ficura 1. VENEZUELA. HOMICIDIOS REGISTRADOS 1990-2017
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FUENTE: Cuerpo de Investigaciones Cientificas, Penales y Criminalisticas (CICPC), MPPRIP, Observatorio Venezolano de Seguridad Ciudadana (OVS). Construccin propia

Mas alla del apreciable y relevante aumento que evidencian las cifras, es necesario colocarlas
en contexto con la finalidad de poder apreciar su real magnitud. La comparacién de cifras en
ambitos de diferentes caracteristicas requieren su transformacion en algin tipo de unidades
de medida que permitan apreciar la intensidad del fenémeno en universos que pueden ser
de diferente tamafio; no es posible comparar la intensidad de un fenédmeno comparando
directamente la cantidad ocurrida en un pequefio pais con la magnitud acaecida en un pais
con mucha mas poblacién. Asi, por ejemplo, Venezuela aparece en el banco de datos de la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)® con 17.778'° homicidios
intencionales; Estados Unidos de América con 17.250 casos; México con 24.559; Brasil con
61.283; y El Salvador con 5.257. Sin embargo, una comparacion directa de estas cifras no nos
permite apreciar la intensidad del fenémeno, ya que estos paises tienen tamafios poblacionales
diferentes. No representan lo mismo 17.000 homicidios en un pais de 30 millones de habitantes
como Venezuela, que 17.000 homicidios en un pais de mas de 300 millones de habitantes. En
tal sentido, es necesario convertir la cantidad absoluta (homicidios) a una cantidad relativa, que

8 Debe tomarse en cuenta que la clasificacion de “Homicidio” efectuada por los cuerpos policiales es en realidad una precalificacion del hecho, pues esta puede
variar como resultado del proceso investigativo y posterior juicio en tribunales. Esta situacion resulta en que las cifras de homicidios manejadas por las fuentes
policiales y las fuentes de fiscalia o tribunales de justicia pueden diferir, como generalmente lo hacen, sin embargo, la tendencia que expresan deberia ser similar.

9 https://dataunodc.un.org/crime/intentional-homicide-victims

10 Cifra que deriva del informe anual presentado por el Ministerio Plblico de Venezuela, la cual presenta una gran similitud a los datos oficiales del Ministerio del
Poder Popular para las Relaciones Interiores, Justicia y Paz (17.407) que sirvieron de base para la construccién del gréafico presentado anteriormente.
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haga referencia a cuantos eventos se presentaran si todas las unidades —en este caso paises—
tuviesen igual cantidad poblacional: esto es pasar de la cantidad absoluta a una tasa. En este
caso, la tasa de homicidios se construye homogenizando la proporcién de homicidios encontrada
en cada pais a una base comuin de 100.000 habitantes.
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FUENTE: UNODC, https://dataunodc.un.org/crime/intentional-homicide-victims. Elaboracién propia.
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FIGURA 3:
AMERICA LATINA, PAISES CON LAS MAS ALTAS TASAS DE HOMICIDIOS INTENCIONALES, 2016
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FUENTE: UNODC, https://dataunodc.un.org/crime/intentional-homicide-victims. Elaboracién propia.
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LAS MUERTES POR
PARTE DE LOS ORGANOS
DE SEGURIDAD

as cifras de homicidios intencionales presentadas, no representan la totalidad de muertes
violentas. Tal como se ha sefialado, el homicidio intencional no incluye aquellas muertes
violentas que no cumplen con alguna de las otras dos condiciones para ser calificadas de
homicidio intencional, a saber: la intencionalidad o la ilegalidad. En tal sentido, existe un conjunto
de eventos fatales, intencionales o no, que no son clasificados como homicidios intencionales,
sino que entran en la estadistica venezolana como casos de “resistencia a la autoridad”, en los
cuales puede haber victimas mortales producto de la accién policial en la contencién —real o
supuesta— de eventos de tipo delictivo. Tal como sefialan documentos oficiales, esa categoria
termina encubriendo situaciones que involucran muertes violentas.

“ ... los casos de “resistencia a la autoridad” categoria de registro muy

ambivalente que termina reuniendo a una pluralidad de situaciones

que pasan desde lesiones personales hasta homicidios cometidos por

la actuacion de funcionarios de los Cuerpos de Seguridad del Estado,

en el ejercicio de sus funciones. En esta ambigliedad inciden tanto

imprecisiones técnicas como decisiones institucionales, aunque

probablemente también refleja la violencia y el enfrentamiento entre
ciudadanos y agentes estatales.!! , ,

En estos casos de “resistencia a la autoridad” se registrarian aquellas defunciones que en la
Clasificacion Internacional de Delitos con Fines Estadisticos de la UNODC se definen como
“Muertes por intervencion legal” 12, definiéndose estas como:

1 Gran Mision “A toda Vida Venezuela”, MPPRIJP, junio 2012

12 Tal como ha sido declarado por tanto el Ministro del Poder Popular para las Relaciones Interiores, Justicia y Paz, como el Secretario del Consejo General de
Policia. Véase a este respecto http://www.misionatodavidavenezuela.gob.ve/?p=1461
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“ La muerte por intervencion legal se refiere a la muerte de una persona
a manos de la policia o de otros agentes del orden, como los militares
en servicio, mientras detienen o intentan detener a infractores de la ley,
reprimir disturbios, mantener el orden o realizar alguna otra accion legal
cuando el uso de la fuerza por los agentes del orden sea necesario para
proteger la vida.!3 , ,

16

ricura 4: VENEZUELA. CASOS DE RESISTENCIA A LA AUTORIDAD. 1990-2017
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FUENTE: 0VS-MPPRIJP. Elaboracion propia™*

Sin embargo, hay que reiterar que estos casos de resistencia a la autoridad no necesariamente
incluyen victimas fatales. No obstante, la proporcién de estas puede en alguno de los afios ser
bastante elevada; en tal sentido, puede servir de referencia el afio 2016'% , pues en ese afio se
registra un total de 6.042 casos de “Resistencia a la autoridad” con un saldo de 5.124 defunciones,
lo cual indica que las victimas fatales son equivalentes al 84,48% de los casos.

De tal modo, si hablamos de muertes violentas, a los 17.407 homicidios —muertes atribuibles a
la accién delictiva— acaecidos ese afio, deberiamos agregar estas 5.124 defunciones —muertes
atribuibles a los diferentes érganos militares y policiales en presuntas acciones de contencion de
situaciones que ponian en riesgo la vida de otras personas—, lo cual resultaria en una cifra de 22.521
fallecidos de forma violenta. De estas, el 22,75% seria el resultado directo de la accion de cuerpos
de seguridad del Estado.

13 Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), OPCIT.
14 Se decide no presentar los datos de los casos de Resistencia a la Autoridad del afio 2015, ya que estos presentan un volumen que los hace inconsistentes con
la serie histérica, tratdndose de forma evidente de un problema en la conceptualizacién de esa categoria ese afio.

15 | a evidencia estadistica disponible, la cual se presenta en este documento, apunta hacia considerar este afio como el més violento de las décadas recientes.
Tal como se evidencia en la cifra de homicidios, alcanzan 17.407, representando esta la cifra oficial méas alta de la historia.
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Lamentablemente, los datos oficiales que el MPPRIJP presenta anualmente, no permiten hacer
un seguimiento histérico detallado de la letalidad!® de estos casos de “resistencia a la autoridad”,
con la finalidad de poder evaluar de forma precisa si estas acciones estan convirtiéndose en mas
letales conforme la violencia ha venido en aumento, como sugeririan la adopcion de las llamadas
politicas de “mano dura”!’ en las labores de contencién del delito, situacién preocupante dado que
las defunciones acaecidas en estos hechos justamente por ser producto de una accién del Estado,
ameritarian estar transparentemente expuestas.

En general, las cifras divulgadas en afios recientes, tanto de homicidios como de casos de resistencia
a la autoridad por parte del MPPRIJP a través del Observatorio Venezolano de Seguridad (OVS) —ente
adscrito a ese organismo—, se refieren a magnitudes globales y por entidad federal, no siendo posible
examinar en profundidad las circunstancias que rodean estos eventos, como seria deseable para el
analisis de cara a la formulacion de politicas publicas por parte de los diferentes sectores de
la sociedad, en un marco de amplia participacién, en donde evidentemente habria diferentes
niveles de difusion de la informacién.

Tal como hemos visto, el concepto de muertes violentas define un campo de referencia mucho
mas amplio que el de homicidio: este abarca todos los eventos que terminan provocando la muerte
de forma violenta. La variable clave es la presencia de un hecho violento externo que ocasiona
la muerte —mas alla de la presunta intencionalidad—. En este sentido, la fuente de datos a ser
utilizada de forma privilegiada son las que derivan de las instituciones que se dedican a establecer
las causas de muerte de la poblacién, como son los organismos pertenecientes al sistema de salud.

A nivel internacional, existen protocolos de tratamiento y clasificacién de las muertes'® que
deben ser utilizados por los diferentes paises para el tratamiento y analisis de todas y cada una
de las muertes. En estos, se estipula de forma normalizada'® cual debe ser la descripcion de
cada defuncion en virtud de la causa que haya provocado el deceso. Esta clasificacién permite
saber no solo la naturaleza del hecho, violento o no, sino el tipo de instrumento o medio utilizado
para ello, y el lugar en donde ocurrié el evento.

Una primera revisién general de la CIE-10, tal como nos la presenta el Anuario de Mortalidad
del MPPS al presentar las principales causas de muerte en el pais, nos permite visualizar un
conjunto de eventos de origen externo que provocan la interrupcioén de la vida de forma violenta.

16 Por |etalidad en este contexto entendemos la proporcién de casos que terminan resultando en victimas fatales dada la accién de los cuerpos de seguridad.

17 Por politicas de “mano dura” entenderemos aquellas que conforman un “espectro difuso de legislaciones, politicas, practicas estatales y discursos que
coinciden en atribuir causas morales al delito y definen a los infractores como enemigos merecedores de un tratamiento duro e implacable, mientras se refuerzan,
expanden e intensifican las respuestas punitivas y la violencia institucional como solucién”, como ha sido sefialado en : Antillano, Andrés y Avila, Keymer; ;La
mano dura disminuye los homicidios? El caso de Venezuela, Revista CIDOB d’Afers Internacionals n.116, p. 77-100, 2017.

18 Nos referimos a la Clasificaciéon internacional de Enfermedades, actualmente se utiliza en el pais la 10ma version de la misma, conocida
habitualmente como CIE-10

19 En Venezuela el proceso se inicia con la recopilacion de los datos del fallecido en un certificado de defuncién (formato EV14) por parte del MPPS.
En este formato la causa de muerte debe estar certificada por un médico, lo cual garantiza la confiabilidad de la estimacion.
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: Son las lesiones infligidas por otras personas con
Ml la intencién de herir o matar por cualquier medio. X85 a YOQ
. Incluye tanto los accidentes de transporte como

Accldentes todos los demaés tipos de accidentes. Vo1 - X59

Suicidios Lesiones de causa externa intencionadamente X60-X8
autoinfligidas. 0-X84

Resto de muertes Toda muerte por causas violentas no descrita en (Y10-Y34

violentas las categorias precedentes como la intervencion Y3E-Y 6)’
legal, eventos de intencién no determinada, etc. 35-Y3

El Anuario de Mortalidad del MPPS en su primer cuadro referido a las 25 primeras causas de muerte
diagnosticada?! asimila el concepto de “Agresiones” previsto en la CIE-10 al de “Homicidios”. Tal
como se puede apreciar en la definicién de las agresiones, el componente de la intencionalidad
las haria en principio equivalentes.

Sin embargo, una primera comparacion de las cifras que presentan estos “homicidios” basados en
las agresiones certificadas por el MPPS con las magnitudes obtenidas de la fuente policial arrojan
una diferencia significativa.

Ficura 5: VENEZUELA. HOMICIDIOS SEGUN FUENTE, 2000-2014
e OVS, CICPC === MPPS
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FUENTE: OVS-MPPRIJP, MPPS. Calculos propios.

20 https://www.mscbs.gob.es/estadEstudios/estadisticas/normalizacion/CIE10/UT_MANUAL_DIAG_2016_pr ov1.pdf

21 A tal respecto revisese el cuadro Nro. 1 de los diferentes Anuarios de Mortalidad publicados por el Ministerio del Poder Popular para la Salud en
http://www.mpps.gob.ve/
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Como puede apreciarse, la tendencia resulta similar pero la magnitud de las cifras es diferente. Algo
similar ocurre cuando realizamos la comparacién entre el concepto de “Resistencia a la autoridad”
y el concepto de “Intervencion Legal” previsto en la CIE-10 bajo el codigo (Y35.1) y definido por la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS) como:

“ ...lesiones infligidas por la policia u otros agentes autorizados, incluso
militares en servicio, en el transcurso de un arresto o del intento de arresto
a infractores de la ley, en la supresion de disturbios, el mantenimiento
del orden y la ejecucién de otras acciones legales.?? ,,

Obsérvese la similitud de la descripcién con la situacién descrita referida anteriormente para los
casos de resistencia a la autoridad.

Sin embargo, ambas fuentes presentan cantidades muy distintas en esta condicién. Claramente, la
fuente de salud no es capaz de captar adecuadamente las victimas mortales por la accion de los
cuerpos de seguridad.

FIGURA 6:
VENEZUELA. CASOS DE RESISTENCIA A LA AUTORIDAD (OVS) E INTERVENCION LEGAL (MPPS), 2000-2014
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FUENTE: 0VS-MPPRIJP, MPPS. Célculos propios.

:De donde proviene esta discrepancia en las cifras si en general suele admitirse que la cobertura
del registro de mortalidad a partir del certificado de defuncién en Venezuela es bastante alto y el
registro tardio es bastante bajo??3 ;Dénde estén las muertes que las fuentes policiales clasifican
como homicidios y resistencia a la autoridad?

22 https://icdcode.info/espanol/cie-10/codigo-y35.html

23 A este respecto puede consultarse Sanabria, Lisbeth, MEDICION DE LA COBERTURA DE LAS ESTADISTICAS DE DEFUNCIONES ANOS 2000-
2011, INE, Caracas, 2013.
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Si se revisa en detalle el Anuario de Mortalidad teniendo como guia la codificacion que establece
la Clasificacion internacional de Enfermedades (CIE10), nos encontramos con que lo que
inicialmente se agrupa bajo la categoria de “Resto de muertes violentas” que contiene, tanto las
defunciones correspondientes a las intervenciones legales anteriormente referidas (Cédigo Y35),
como una categoria que engloba “Eventos externos de intencién no determinada” (Y10-Y34) ,
los cuales presentan un volumen significativos de casos. Esta categoria debe usarse:

“ ...para clasificar aquellas “lesiones en las que se ignora si fueron
accidental o intencionalmente infligidas”. Dichas categorias deben
usarse cuando se declara que, después de una completa investigacion,
el médico u otra autoridad legal no puede determinar si las lesiones son

debidas a accidentes, suicidios u homicidios. ,,

“ Sin embargo, no siempre se cumple con el requisito de la investigacién
y se decide clasificar en estas categorias "indeterminadas" cuando no se
dispone de informacién sobre las circunstancias en que se produjo la
muerte por causa violenta.?* , ,

Esta circunstancia ha sido estudiada a nivel del continente y se sefialan dos factores que inciden
directamente en esta propensién a clasificar las muertes de la violencia como de intencién no
determinada: por un lado, el desconocimiento de la situacién en la cual se produjo la muerte; y
por otro lado, el deseo de evitar posibles implicaciones legales que tendria la declaracién de la
intencionalidad. A este respecto:

‘ ‘ Los médicos que examinan el cadaver pueden ser capaces de constatar
la causa directa de la muerte, pero no siempre poseen los datos sobre
la dindmica de los hechos o las circunstancias que originaron la lesion.
Esta ausencia de informaciones puede perjudicar la definicién de la
intencionalidad del hecho (que permite definir si la muerte fue accidental
o intencional). ,,

24 Avilan Rovira, J.M, Aumenta la mortalidad por violencias en: Gaceta Médica de Caracas v.110 n.3 Caracas jul. 2002
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“ La situacién se torna alin mas compleja en la medida en que, algunas
veces, los médicos son reacios a registrar informaciones que pueden
tener repercusiones legales, prefiriendo no especificar la causa bésica
de mortalidad. Algunos médicos creen que no es su responsabilidad
investigar la intencionalidad y la especificidad de las muertes, dejando
esa tarea a las autoridades policiales.?® ,,

ricura7- VENEZUELA. HOMICIDIOS (X85 A Y09), INTERVENCION LEGAL (Y35-Y36) Y MUERTES VIOLENTAS DE
INTENCION NO DETERMINADA (Y10-Y34), 2000-2014
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FUENTE: MPPS, Anuario de Mortalidad, varios afios. Calculos propios.

Vemos como en el caso de los datos provenientes del MPPS también se producen dificultades
para el correcto manejo de los datos que derivan de la forma de clasificar o cuantificar las
defunciones. En este caso, las muertes violentas de intencién no determinada acrecientan su
magnitud conforme transcurren los afios, a este respecto:

“ La tasa por "violencias no determinadas" fue relativamente baja hasta
1990, pero a partir de alli ha aumentado 4,5 veces para el 2000.
Pareciera que en la actualidad no se realiza por parte del MSDS ningln
tipo de investigacién en aquellas muertes violentas en las cuales se
carece de informacion suficiente en el certificado de defuncién para su
correcta clasificacién. En la actualidad, una de cada cinco defunciones
por causas violentas, es "indeterminada", cuando se estima su proporcién
sobre el total de estas muertes.?® , ,

25 Ribeiro E., Borges D., Cano |.; Calidad de los Datos de Homicidio en América Latina, Laboratorio de Analisis de la Violencia — Universidade do
Estado do Rio de Janeiro, 2015 en: http://conferenciahomicidiosbogota2015.0rg/wp-content/uploads/2015/08/Calidad-de-los-Datos-de-Homic io-
FINAL-ESPA%C3%910L.pdf

26 Rovira, OPCIT
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Para el ltimo afio disponible (2014), el MPPS reporta 9.257 “Homicidios” (agresiones) y
6.376 muertes por arma de fuego de intencién no determinada; estas Gltimas representan el
40% del total de las muertes violentas.?’

Esta relacion entre los homicidios (agresiones) y las muertes por armas de fuego de intencién no
determinada ha estado presente histéricamente. El grafico siguiente presenta el cociente de la
relacién entre ambas: un valor de 1 indicaria que todas las muertes —el 100%- son clasificadas
como homicidios; valores menores nos indican qué proporcion de las mismas son clasificadas
como homicidios y el resto es catalogado como muerte violenta de intencién no determinada.

FIGURA 8
VENEZUELA, PROPORCION DE MUERTES POR ARMAS DE FUEGO QUE SON CLASIFICADAS
COMO HOMICIDIOS (AGRESIONES), 1979-2012
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FUENTE: Organizacién Mundial de la Salud (OMS), Observatorio Global de la Salud? . Calculos propios.

Un analisis més detallado de la proporcionalidad con la cual se distribuyen las muertes violentas
entre “Homicidios” y “Resto de muertes violentas” nos muestra que el criterio de codificacién
no es uniforme en todo el pais, encontrandose diferencias muy grandes en la forma como son
codificadas estas muertes dependiendo de la regién del pais.

27 Célculos propios a partir del Anuario de Mortalidad 2014 publicado por el MPPS en: http://www.mpps.gob.ve/
28 https://www.who.int/gho/en/
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FIGURA 9:
VENEZUELA. PORCENTAJE DE LAS MUERTES POR ARMA DE FUEGO QUE SON CLASIFICADAS COMO DE
INTENCION DE NO DETERMINADA SEGUN ENTIDAD FEDERAL, 2012
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FUENTE: MPPS, Anuario de Mortalidad, 2012

En la zona central del pais, Distrito Capital y Miranda, casi la totalidad de las muertes producidas
por arma de fuego son clasificadas como de “intencién no determinada”. Magnitudes muy grandes
elevadas ocurren también en Vargas, Amazonas, Monagas y Sucre. Por el contrario, estados como
Zulia, Anzoategui, Apure, Mérida, Carabobo, Nueva Esparta y Portuguesa casi todas las muertes
son catalogadas como homicidios. Como puede apreciarse, no existe un criterio homogéneo en la
clasificacién de estas muertes, las cuales comparten sin embargo un hecho en comun: se trata de
una agresiéon que provoca la muerte, la cual mayoritariamente se realiza con un arma de fuego.

Una vez realizadas estas aclaratorias en torno a las dificultades que derivan de la forma de
clasificar las muertes por parte del MPPS, puede visualizarse claramente que la magnitud de
las muertes violentas obtenidas por la agregacién de las tres categorias, Agresiones (X85-Y09),
Agresiones de intencién no determinada (Y10-Y36) e Intervencién legal (Y35-Y36), supera las
cantidades de los homicidios, e incluso supera las cantidades de la suma de los fallecidos en
homicidios+casos de resistencia a la autoridad, obtenidos de las fuentes policiales. De este
modo, el analisis del certificado de defuncion del MPPS nos permite un acercamiento mas
ajustado al volumen de defunciones totales ocasionadas por las violencias.
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FIGURA 10:

VENEZUELA. MUERTES VIOLENTAS, COMPARACION DE LOS VOLUMENES QUE ARROJAN
LAS DIVERSAS FUENTES, 2000-2014
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FUENTE: OVS-MPPRIJP, MPPS, Célculos propios.
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COMPARANDO FUENTES:
EL ACUERDO DE BOGOTA

n el marco de la conferencia sobre calidad de datos de homicidios??, se realizdé en Bogota

en 2015 una reunion de expertos latinoamericanos con la finalidad de evaluar la calidad

de los datos de la region y establecer mecanismos para la mejora de los mismos. Como
resultado del referido evento se promueve el llamado “Protocolo de Bogota sobre calidad de los
datos de homicidio en América Latina y el Caribe”.

Este protocolo de Bogota define Homicidio como:

“ El homicidio se define, para el presente propdsito, como la muerte
de una persona provocada por una agresion intencional de otra(s). En
ese sentido, se excluyen los homicidios culposos o accidentales y las
tentativas de homicidio doloso no consumadas. Por otro lado, deben ser
incluidas las muertes por agresién cometidas por agentes publicos en
el ejercicio de su deber profesional, incluso cuando sean legitimas, asi
como las muertes acontecidas en el ejercicio de la legitima defensa por
parte de cualquier persona.*° , ,

29 Auspiciada por Open Society Foundations, Ministerio de Justicia y del Derecho de la Republica de Colombia y la Fiscalia General de Colombia.

30 Borges, D., Cano, I., Ribeiro, E.; Calidad de los Datos de Homicidio en América Latina, Calidad de los Datos de Homicidio en América Latina en:
http://conferenciahomicidiosbogota2015.org/wp-content/uploads/2015/08/Calidad-de-los-Datos-de-Homic io-FINAL-ESPA%C3%910L.pdf
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Esta definicion, operativa como el mismo acuerdo lo sefiala, busca apartarse de asumir el
criterio legal como base para la definicién del fenémeno, apuntando asi a una conceptualizacién
que permita tanto la comparabilidad internacional como el acceso oportuno a la informacion,
necesario para la construccién de indicadores.

A fines operativos se construye con la cuantificacién de las defunciones cuyas causas hayan
sido clasificadas por los organismos de salud en los certificados de defuncién como “muerte
por agresion” (codigos X85 y Y09) , “muerte por intervencion legal” (cédigo Y35) “muerte por
operacion de guerra” (codigo Y36) y las respectivas “muertes por secuelas” (Cédigos Y87.1;
Y89.0; Y89.1) de la CIE-10.

En los casos de datos derivadas de fuentes policiales y judiciales, el protocolo establece la
cuantificaciéon basada en “la suma de los siguientes cédigos enunciados por la Clasificacion
Internacional de Delitos con Fines Estadisticos (2015): ‘homicidio intencional’, ‘homicidio ilegal

asociado con un conflicto armado que no sea equivalente a crimen de guerra’ y ‘crimen de guerra’”.

El Protocolo de Bogota aboga también por la comparacién entre las dos fuentes citadas: este
careo entre las magnitudes arrojadas de la comparacién entre las fuentes policiales/judiciales y
los datos de salud no deberia arrojar una discrepancia mayor al 20%.

Respecto a la aplicacién de los parametros del protocolo de Bogotd, los datos venezolanos en el
momento actual arrojan ciertas dudas en torno al subregistro de muertes violentas en que se estaria
incurriendo. En la actualidad, la clasificacion de estas muertes por parte del MPPS, y en particular
de las muertes por armas de fuego, no presenta un patrén consistente en Venezuela. Una de las
principales limitaciones es que el protocolo de Bogoté no incluye dentro de las muertes a considerar
las defunciones contempladas en los codigos Y22, Y23,Y24 que son defunciones derivadas de la
accion de un arma de fuego de intencién no determinada; este hecho deriva de la circunstancia
que el médico que certifica la muerte desconoce la intencién bajo la cual se produce la muerte,
clasificando estas muertes como de “Intencién no determinada” y no como “agresiones”.

La tabla siguiente nos presenta el volumen de defunciones violentas de la manera en que son
clasificadas en el ultimo Anuario de Mortalidad publicado en el pais (2014). La misma nos
indica si formarian parte o no de la cuantificacién propuesta en el Protocolo de Bogota.
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Previstas en el Protocolo de Bogota
e S s | No

Xg3-X94 Agresiones por arma de fuego 8.320

X85-X92, X95-Y09 Agresiones por otros medios 937
Intervencién legal 72
Muerte§ por armas de fuego de intencién no 6.376
determinada
Secuelas de agresiones 6
Secuelas de eventos intencién no determinada 20

TOTAL 9.335 6.396

Como se puede apreciar, hay 6.396 muertes violentas producidas por la accién de un arma
de fuego de intencién no determinada que quedan sin ser cuantificadas bajo la mirada de la
clasificacién propuesta por el Protocolo de Bogota; estas constituyen el 41% del total de las
muertes violentas contabilizables.

FIGURA 11
VENEZUELA. MUERTES VIOLENTAS SEGUN INCLUSION EN LA CLASIFICACION PREVISTA EN EL PROTOCOLO
DE BOGOTA (2014)
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FUENTE: Ministerio del Poder Popular de la Salud (MPPS), Anuario de Mortalidad, 2015. Calculos propios.

Esto indica que es necesario corregir la forma cémo se viene codificando las muertes violentas
por parte del MPPS antes de poder proceder a la adopcion del Protocolo de Bogota, de otra
manera estariamos invisibilizando un nimero importante de muertes.
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LA OPORTUNIDAD
DEL DATO

na de las caracteristicas mas importantes de la informacién es la oportunidad del dato,

con ello queremos referirnos al tiempo transcurrido entre la ocurrencia del fenémeno y

su disponibilidad para al analisis y toma de decisiones. Un dato oportuno es aquel que
permite la toma de decisiones en un lapso breve. En politicas, donde estan en juego la vida
de las personas, mas tiempo representa menor posibilidad de salvar vidas mediante la toma de
acciones, y/o formulacion o reformulacién de politicas.

El grafico nos muestra el tiempo en dias transcurridos para la publicacién de los Anuarios de
Mortalidad del MPPS. Como puede apreciarse, este ha venido incrementandose a partir del
2006, cuando el tiempo para la disponibilidad del dato era un poco menor de un afio (365 dias)
hasta los mas recientes que exceden los 3 afios para su publicacién. A la fecha de hoy ya el
anuario del 2015 —aln no publicado- supera los tres afios de mora, y el del 2016 los dos afios.

riura 12 VENEZUELA. ANUARIOS DE MORTALIDAD, NOMERO DE DiAS TRANSCURRIDOS PARA LA PUBLICACION
DE LAS CIFRAS OFICIALES
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FUENTE: Ministerio del Poder Popular de la Salud (MPPS), Anuario de Mortalidad, varios afios. Célculos propios.
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]_O «COMPARANDO LAS FUENTES DE REGISTRO

Hasta ahora, hemos realizado una comparacién en torno a los dos grandes registros existentes
en el pais: la fuente policial y la fuente del sistema de salud, cada una de ellas con su vision

especifica.

Mirada
criminologica

Estudio de la
Violencia

~Mirada
Epidemioldgica

,0
p %

Procedemos a sistematizar de forma comparativa algunas de las limitaciones y fortalezas que se
han encontrado en esta revision de los datos que aportan estas fuentes:

Fuente Policial-Judicial3*

Problemas en la definicién rigurosa de los conceptos

Problemas en la clasificacién de los eventos: la categoria
“resistencia a la autoridad” incluye casos con victimas fatales
y casos en donde no.

Hay dificultades para lograr estimar la cantidad de victimas
totales de la violencia.

Es posible tener un nimero oficial de homicidios, que pareceria
ser consistente, no asi un total de defunciones por parte de la
violencia

En los ultimos dos afios se han presentado resultados globales
nacionales de forma oportuna

El pais tradicionalmente no ha contado con un sistema
estandarizado y homogéneo de estadisticas delictivas. En los
Gltimos afios a partir de la conformacion del Ilamado Observatorio
Venezolano de la Seguridad (OVS) pareceria estar haciéndose un
esfuerzo en ese sentido.

Definiciones obtenidas de la Clasificacién Internacional de
Enfermedades CIE-10

Problemas en la clasificacion de los eventos: la categoria de
“Muertes violentas de intencién no determinada” no es aplicada
de forma uniforme en todo el territorio nacional, esta concentra
un volumen nacional importante. La conceptualizacion de
“Homicidios” mediante la asimilacién a Agresiones no resulta
confiable para la estimacion del volumen de este.

Es posible tener un célculo de las muertes por arma de fuego
que resulta bastante confiable, asi como realizar una estimacién
del total de muertes violentas que pareceria cubrir la gran
mayoria de las mismas

La informacién presenta un rezago de al menos 3 afios, esta
mora ha venido incrementéndose con el tiempo

La informacion se obtiene a partir del sistema de estadisticas
epidemiolégicas, la cual se recoge de forma sisteméatica desde
hace décadas y adecuandose a normativas internacionales

31 Nos referimos basicamente a la informacién proporcionada por el Ministerio del Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz (MPPRIJP)
y sus érganos adscritos como el Cuerpo de Investigaciones Cientificas Penales y Criminalisticas (CICPC) y Observatorio Venezolano de la Seguridad
(OVS). En afios recientes, 2016 y 2017, hubo también un esfuerzo por parte del Ministerio Publico de instrumentar un sistema de informacion
basado en la fuente de tribunales de justicia, que permitié a la Fiscal General de la Republica dar una cifra de homicidios en el informe anual de esa
institucion. Sin embargo, a la fecha, se desconoce de la continuidad de ese proceso estadistico.
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Fuente Policial-Judicial3*

No existe una publicacién oficial periédica disponible al
publico para poder consultar las cifras. La difusion de las cifras
nacionales y estadales se ha realizado en los Ultimos afios
mediante ruedas de prensa y declaraciones a cargo del Ministro
de Relaciones Interiores, Justicia y Paz.

No hay informacién publicada con niveles de detalle municipal
y local, lo cual dificulta la investigacion de los contextos
especificos de la violencia.®?

No existe un acceso a la microdata anonimizada33*-como esté
empezando a ofrecerse en otros paises de la regién-, a fin de
promover la investigacién en torno al fenémeno.

Existe una publicacién periédica —de larga data en el pais— en
donde se publican con todo detalle las cifras nacionales, y con
menor detalle, las cifras estadales.

No hay informacién publicada con niveles de detalle municipal
y local, lo cual dificulta la investigacién de los contextos
especificos de la violencia.

No existe un acceso a la microdata anonimizada —como esta
empezando a ofrecerse en otros paises de la region®* —, a fin de
promover la investigacién en torno al fenémeno.

2 O <LAS MUERTES VIOLENTAS, MAS ALLA DE LOS “HOMICIDIOS”

Hemos descrito las dificultades metodolégicas que tiene la contabilizacién de los homicidios
en el pais, tanto por problemas en la conceptualizacion de las mismas, como por dificultades
derivadas de la correcta aplicacién de protocolos de tratamiento —especificamente en su
clasificacién—, asi como por razones de sistematicidad y retardo en su procesamiento, lo cual
afecta la oportunidad del dato.

Una alternativa mas solida, desde el punto de vista conceptual y metodolégico, es usar
como indicador el total de muertes violentas en el pais, y particularmente las muertes que
son producto de la accién de las armas de fuego. Estas Ultimas no solo estan desprovistas
del problema metodolégico de realizar una adecuada clasificacién de las mismas, ya que su
correcta categorizacién proviene de un elemento objetivo —la herida que produce el disparo-,
sino que adicionalmente permite homologar y visualizar todas las muertes, no existiendo esa
falsa diferencia entre muertes condenables (homicidios) y muertes tolerables, o justificables
como las clasificadas como “resistencia a la autoridad”.

32 En los Ultimos afios el OVS, organismo adscrito al MPPRIJP, viene haciendo un esfuerzo importante en la municipalizacion de los datos y hasta en
el célculo de ellos por cuadrantes de seguridad, sin embargo, esta informacién no puede ser consultada en forma abierta

33 Por “Microdata anonimizada” nos referimos al registro individualizado de los casos en donde se proteja la identidad de la victima, mediante la
omision de su identidad, pero pudiendo apreciar sus otras caracteristicas personales, la territorialidad del evento, y las caracteristicas y circunstancia
del hecho.

34 Otros paises de la region como Colombia proporcionan a través de su organismo especializado en estadisticas, la Direccion Nacional de Estadistica
(DANE) ( https://www.dane.gov.co ) , dependencia adscrita la Presidencia de la Republica, las bases de datos con la microdata anonimizada de las
defunciones.
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Tanto la Constitucion Nacional®® como los diferentes tratados internacionales®® suscritos por
Venezuela, atribuyen al Estado la responsabilidad de velar por la vida de todos los ciudadanos, no
haciendo ningun tipo de diferencia entre las personas de acuerdo a su conducta o accionar: no hay
muertes justificables. En tal sentido, toda muerte producto del accionar de un arma es el resultado
del fracaso de la accién que el Estado debe tener para garantizar a todo evento la vida humana.

Por tanto, dos definiciones parecen ser de utilidad para el seguimiento del fenémeno: uno, el de
muertes violentas que incluyese todas aquellas defunciones provocadas por eventos externos de
caracter violento que provocase la interrupcion de la vida; y dos, el de muertes por la accion de
un instrumento, el cual es utilizado para dar muerte a la persona, como es el caso de las muertes
por armas de fuego y por instrumentos cortantes —las llamadas armas blancas-.

Estos quedarian definidos de la siguiente manera:

Incluye el total de muertes causadas por

. la intervencion de un agente externo de X85-Y09, X72-X74, y22-y24,
Muertes violentas caracter violento; excluye los accidentes 2
y suicidios. y35, W32-w34
Mortalidad por arma de Incluye la totalidad de las defunciones X93-X95, X72-X74, y22-y24,
en donde esta presente el arma como
fuego agente causa. Y35, W32-w34

Agresiones por otros medios :

Son las muertes violentas en donde el
(armas blancas, objetos arma de fuego no fue el medio por el x99, X85-X92, X96-Y09,
contundentes, otros medios) cual se ocasiona la muerte.

El grafico muestra la magnitud de cada una de los diferentes indicadores definidos. Obsérvese
que al indicador “muertes violentas” constituye la suma de los indicadores “muertes por arma
de fuego” y “muerte por agresiones por otros medios”. Es de resaltar el peso que tienen las
defunciones por armas de fuego dentro del total de muertes violentas, el mismo representa
valores cercanos al 80% del conjunto de las muertes durante casi todo el periodo visualizado.

La importancia de las muertes por armas de fuego termina resultando en la importancia que
tiene este indicador como una medicion proxy3’ bastante confiable del nivel de violencia -y de
homicidios— en el pais®®.

35 La Constitucion Nacional en su preambulo establece como fin supremo “...Estado de justicia, federal y descentralizado, que consolide los valores de
la libertad, la independencia, la paz, la solidaridad, el bien comun, la integridad territorial, la convivencia y el imperio de la ley para esta y las futuras
generaciones; asegure el derecho a la vida...”, y en el articulo 43 establece la inviolabilidad del derecho a la vida.

36 El méas conocido de ellos lo constituye la Declaracion Universal de Derechos Humanos.

37 Un indicador proxy es definido como aquel que no capta directamente el evento a estudiar, sino que se utiliza un indicador alterno que esté
estrechamente relacionado —tanto en términos tedricos como estadisticos— con el fenémeno que se pretende abordar.

38 Esta afirmacion se sustenta en el hecho que la inmensa mayoria de los homicidios en Venezuela se cometen con arma de fuego: para el afio 2016,
en 15.341 casos de los 17.407 casos de homicidios reportados por el MPPRIJP, se utilizé un arma de fuego, lo que representa el 88,1% del total.

LOS DATOS DE LA VIOLENCIA EN VENEZUELA:

EN BUSQUEDA DE LA TRANSPARENCIA METODOLOGICA PARA LA FORMULACION
DE POLITICAS PUBLICAS EFECTIVAS EN LA REDUCCION DE VICTIMAS

DE MUERTES Y HOMICIDIOS



riGURA 13: VENEZUELA. TOTAL DE MUERTES VIOLENTAS SEGUN MEDIO UTILIZADO, 2000-2014
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FUENTE: Ministerio del Poder Popular de la Salud (MPPS), Anuario de Mortalidad, varios afios. Calculos propios.

Este indicador, “muertes por armas de fuego”, se construye independientemente de la
catalogacién que se le pueda haber atribuido al hecho. ElI mismo recogeria tanto los homicidios
como todas aquellas circunstancias en donde una persona falleciera como consecuencia de
la accion de un arma accionada contra él. El grafico nos presenta la totalidad de las muertes
producidas por arma de fuego en el pais durante el periodo 1988-2014; obsérvese como ha
venido incrementandose aquellas que son clasificadas como “de intencién no determinada”.

Ficura 14 VENEZUELA. MUERTES POR ARMA DE FUEGO SEGUN EVENTO 1988-2014
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FUENTE: Ministerio del Poder Popular de la Salud (MPPS), Anuario de Mortalidad, varios afios. Calculos propios.
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anto el retraso, como lano accesibilidad a cifras de caracter oficial, hace que con frecuencia

observemos la difusion en diversos medios, tanto académicos como comunicacionales,

de diferentes cifras que no son directamente obtenidas de los registros de informacién
oficiales del Estado. Estas suelen ser obtenidas por otros procedimientos como encuestas,
proyecciones y estimaciones. Es importante tener claridad acerca de su uso y limitaciones.

Las encuestas son mecanismos que pretenden con el estudio de una porcion de la poblacién,
derivar las caracteristicas obtenidas de esta “muestra” hacia la poblaciéon en general. Seran
tanto mas acertadas en funcién que esa porcién sea mas “representativa”, es decir, estén
contenidas en ella todas las caracteristicas sobre las cuales se pretende establecer conclusiones
para el “universo”. Por consiguiente, la calidad de una muestra no depende solamente de su
tamanio, sino de lo apropiada que sea esta porcién para poder “hablar por el universo”. Mientras
mas escaso o raro sea el atributo que pretendemos medir, mas dificil sera que una muestra
tomada aleatoriamente en un universo pueda captarlo adecuadamente, ya que probablemente
tendremos muy pocos casos con el atributo a ser estudiado en la poblacién encuestada.

Las llamadas encuestas “de victimizacién” son usadas para estudiar a las personas que han sido
victimas de un delito, y siguiendo el principio enunciado anteriormente, reflejaran mucho mejor
la real situacién en la medida en qué atributo a ser medido en la poblacion sea méas extenso. En
este caso, la poblacién que debe estudiarse en la muestra son personas victimas de la accién
delictiva. Siguiendo esta argumentacién, las encuestas de victimizacién suelen ser mas Utiles
en la medida en que el tipo de delito a estudiar sea mas comun.

En el caso de Venezuela, se han realizado algunas experiencias en este tipo de encuestas, tanto
de caracter nacional como como de ambito mas restringido. Entre las experiencias nacionales
tendriamos que resaltar las siguientes:
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“ Organismo o Institucion Encuesta

Oficina Nacional de Estadistica e Encuesta de victimizacién
1996 Informatica (OCEI)/Direccién de . , .
Prevencién del Delito Solo se ejecut6 la fase de prueba piloto
Encuesta de victimizacion
2001 Ministerio del Interior y Justicia Realizada por encuestadora Consultores 21
2006 Instituto Nacional de Estadistica (INE) Egﬁggﬁta de victimizacion y percepcion
2009 Instituto Nacional de Estadistica (INE) Encuesta de victimizacién
2015 Maodulo d idad dentro d
2016 Universidad Catélica Andrés Bello edulode segun a, . entro de una
2017 encuesta multitematica

En el caso de las muertes violentas o los homicidios, si bien estos presentan una gran
incidencia en el pais, como hemos podido apreciar en el discurrir del presente documento,
no son de los delitos mas corrientes. En consecuencia, al no presentar un numero
suficientemente grande de casos detectados —en encuestas que se disefian generalmente
sobre la base de un rastreo aleatorio en viviendas familiares—, terminan produciendo
una estimaciéon demasiado amplia en cuanto a su precisién. En tal sentido, sobre la
base de la encuesta de victimizacion realizada en Venezuela en 2006 se constata que:

“ “...para los delitos menos prevalentes como el secuestro, la extorsién
y el homicidio, que arrojaron coeficientes de variacion muy altos, la
estimacién por intervalo de confianza de sus tasas de victimizacién
por 100.000 habitantes resultd excesivamente amplia y poco Gtil (por
ejemplo, el limite inferior para la tasa de homicidios fue de 14 muertes
y el superior fue de 85 muertes). La lecciéon es importante: ni siquiera
tamafios de muestra efectivos como el referido permiten la estimacion
de las tasas de victimizacion para algunos delitos con precisién
satisfactoria”.3° , ,

39 Camardiel, Alberto; Encuestas de victimizacion por muestreo: el caso de Venezuela; en: Carrion Fernando y Espin, Johanna (comp.), Un lenguaje
colectivo en construccion: el diagndéstico de la violencia, Flacso, Quito, 2009.
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Otra fuente de dificultad deriva en los [lamados procedimientos de expansién® de la informacién
que deriva de las encuestas hacia el universo, con la pretensioén de lograr estimar un total que
permita en forma confiable el calculo de tasas. Estos procedimiento de expansién y correccién®!
para resultar confiables requieren de un adecuado conocimiento previo del universo y de los
factores que condicionan e influyen la incidencia del fendmeno que pretende estimarse.

Por tanto, se desprende que las encuestas de victimizaciéon pueden constituirse en una
herramienta muy Util para la caracterizacion del fenémeno, pero debe tenerse mucho cuidado
con pretender usarlas para la estimacion de tasas de incidencia del fendmeno, o de expansién
de la proporcionalidad encontrada en la misma hacia el universo poblacional.

En ausencia de mecanismos sistematicos de informacién oportuna y detallada por parte de los
organismos publicos responsables, muchos investigadores proceden a elaborar protocolos de
acopios de datos basados en fuentes secundarias*? —principalmente prensa, tanto impresa como
digital- o en recopilacién directa de casos en lugares en donde sea posible el acceso a afectados
por la violencia, caso de morgues, hospitales o similares.

Estas recopilaciones al no tratarse de un registro sistematico del universo de los eventos,
ni tratarse de muestras disefiadas de una forma rigurosa, aleatoria o no, presentan algunos
problemas metodoldgicos que es importante explicitar.

El caso de las limitaciones de la informacidn obtenida a través de compendios de informaciones
de prensa ha sido largamente discutido por la literatura cientifica. Las principales dificultades
derivan tanto del sesgo o tamiz que cada medio puede dar a un mismo hecho; la falta de
sistematicidad con que los diferentes hechos son descritos —lo cual resulta en que la descripcién
de un hecho puede no contener los mismos elementos que los de otro hecho similar—; y el
desconocimiento por parte de la prensa de hechos analogos acaecidos en contextos en los cuales
la cobertura periodistica es escasa, nula, o el medio decide ignorarla, generando problemas en
torno a la cobertura y completitud de la informacién que se maneja.

Este conjunto de elementos desaconseja su uso como mecanismo para tratar de abordar la
magnitud del fenémeno de la violencia. Sin embargo, una recopilaciéon de fuentes secundarias,
realizada de formarigurosay sistematica, puede resultar de utilidad para constatar caracteristicas
constitutivas del fendmeno, asi como detectar situaciones emergentes o cambios en la morfologia
del mismo.

40 Por procedimientos de expansion nos referimos a todos aquellos calculos necesarios para pasar de una proporcionalidad encontrada en un muestreo
a una cifra de magnitud absoluta en un universo.

41 Por factores de correccion entenderemos aquellos que se aplican a los resultados para corregir el sesgo que pudiese resultar en la aplicacion de la
encuesta, estos mecanismos de correccién implican generalmente conocer la proporcionalidad previa del fenémeno en el universo.

42 Es importante hacer mencién dentro de estos mecanismos a la recopilacion de informacion derivada de las Ilamadas “Redes sociales”, dada la
tendencia al aumento del rastreo de “hechos” o “eventos” reportadas por las mismas. Es de hacer notar que en estos casos se requieren mecanismos
de verificacion rigurosa de la informacion.
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Dentro de las recopilaciones en campo de hechos violentos hay que destacar en el pais la
realizada por “Monitor de Victimas” a partir del afio 2017 hasta el presente:

‘ ‘ El Monitor de Victimas es un proyecto impulsado por Caracas Mi Convive
y la plataforma digital Runrun.es que combina participacion ciudadana
con periodismo de datos e investigacion. A través de la recoleccion de
informacién sobre los homicidios que ocurren en Caracas, se busca
caracterizar los hechos e identificar patrones que contribuyan con el
disefio de politicas publicas orientadas a reducir la violencia.*3 ,,

38

Esta se trata de un levantamiento de datos, realizado principalmente por periodistas de “sucesos” #4,
el cual cuenta con un instrumento normalizado*® de los eventos que les permite hacer el esfuerzo por
tratar de lograr un registro sistematizado del hecho.

El 4rea de cobertura estd referida principalmente al Area Metropolitana de Caracas, en las
cuales lograron recolectar 1.739 casos de victimas fatales de todo tipo de violencia, los cuales
representan una porcion bastante elevada del universo de estudio.*®

Esta recopilacién de eventos fatales puede resultar de bastante utilidad para caracterizar las
victimas fatales y algunas caracteristicas relevantes del suceso*’, como las caracteristicas
del entorno donde sucede y las circunstancias del suceso. No obstante, alguna precaucion
debe tenerse en cuenta: dado que se trata de una sistematizacién a partir de “informantes”
—generalmente las familias o miembros de los cuerpos policiales— por tanto, debe tenerse la
precaucién que deriva del hecho de que se recopila una version del hecho aportada por el
informante, y que alguna de las variables estudiadas en los hechos puede verse afectada segln
el tipo de relacion que la persona que suministra los datos haya tenido con la victima.

43 https://miconvive.com/project/monitor-de-victimas/
44 Por “sucesos” debe entenderse aquellos hechos referidos a lo que cominmente es la fuente policial dentro de la prensa.

45 El instrumento consiste en cuestionario de 34 preguntas que indaga sobre el perfil sociodemografico de la victima, asi como sobre el contexto y la
ubicacion del evento de la muerte violenta, el mévil y circunstancias.

46 Como referencia puede cotejarse con el afio 2017 reportado por el MPPRIJP/OVS: para los municipios que constituyen el Area Metropolitana de
Caracas, reportan un total de 1.800 homicidios y 615 casos de resistencia a la autoridad; debe recordarse que no todos los casos de resistencia a la
autoridad significan casos fatales, asi que podriamos estar hablando de una cobertura no menor al 70% de las cifras oficiales.

47 No es recomendable por sus caracteristicas el célculo de indicadores de magnitud, tales como tasas, ya que no hay forma de garantizar que la

cobertura de los hechos pueda tener pretensién de ser el universo de los hechos. No obstante, la magnitud de los sucesos recopilados indicaria un
minimo documentado de casos bastante grande.
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3 O {PROYECCIONES Y ESTIMACIONES

Una proyeccidén consiste en el analisis y cuantificaciéon de un fenédmeno basado en la tendencia
gque muestra en su discurrir durante un lapso de tiempo. Actla bajo el supuesto “ceteris paribus”,
vale decir, que no cambien las condiciones bajo las cuales se configura la proyeccidn: cada vez
que haya variaciones en los factores que condicionan el fenémeno que se pretende proyectar,
deberia producirse una actualizacion o recalculo de la proyeccién. Los métodos de proyeccién han
sido utilizados en Venezuela, particularmente para el caso de las muertes violentas y homicidios.
Tal vez la proyecciéon mas conocida es la que realiza el Observatorio Venezolano de la Violencia.

fcura 15. VENEZUELA. MUERTES VIOLENTAS PROYECCIONES Y ESTIMACIONES DEL OV

30000 7
25000 /
20000 /
15000 /
10000 /
5000 /

0 /
228:8:82828c8083z:828¢

FUENTE: Observatorio Venezolano de |a Violencia (OVV).

El Observatorio Venezolano de la Violencia advierte de forma explicita los limites que tienen las
proyecciones que realiza, cuando afirman que:

‘ ‘ Hay que advertir que aun cuando los modelos ajustados son los ‘mejores’
desde el punto de vista estadistico, es decir, aquellos que proporcionan
el mejor ajuste a los datos y ademas aseguran el menor error de
prediccion, tal ejercicio ocurre asumiendo un ceteris paribus, es decir,
que las condiciones determinantes del comportamiento pasado no han
cambiado y se mantienen constantes. Se comprende, por lo tanto, que
en la medida en que el horizonte de prediccién se alarga, el ejercicio de
predicciéon es mas incierto.*® ,,

48 https://observatoriodeviolencia.org.ve/2015-tasa-de-homicidios-llego-a-90-por-cada-100-mil-habitantes/
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40

Por tanto, un elemento clave en las proyecciones es el “cuando” debe ser reevaluada y con base
en qué informacién nueva puede reajustarse el modelo. Una de las principales criticas que se
han realizado a las proyecciones del OVV es que estas se elaboran sobre la base de la tendencia
observada hasta el afio 2008%° y no parecen haber sido reevaluadas seriamente hasta el afio
2013, lo cual ocasiona que todo evento de caracter coyuntural que pudiese haber causado la
estabilizacién o descenso en las cifras no esta contemplada.®°

Esta proyeccion —basada en la pendiente méas pronunciada de la serie — termina resultando en
una sobreestimacion de las muertes violentas, como puede constatarse en la confrontacién de
los volimenes de la proyeccién con las cifras que han ido arrojando los registros publicos que
han ido apareciendo.

FIGURA 16:
VENEZUELA. COMPARACION ENTRE PROYECCIONES (OVS) Y REGISTRO (OVS Y MPPS)
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FUENTE: Ministerio del Poder Popular de la Salud (MPPS), Anuario de Mortalidad; Ministerio del Poder Popular para Relaciones Interiores, Justicia y Paz

(MPPRIJP)-Observatorio Venezolano de la Seguridad (OVS); Observatorio Venezolano de la Violencia (OVV). Varios afios. Célculos propios.

Obsérvese cémo los datos del OVV coinciden con los datos de homicidios suministrados por el
CICPC hasta el afio 2008 —afio en que comienza a ser irregular la difusion de informacion por
parte del cuerpo policial- y comienza el OVV a proyectar los datos. Es de hacer notar que hasta
el 2008, los datos suministrados por el OVV correspondian al concepto de homicidios, tal como
son manejados por el CICPC y el OVS, pero en los afios recientes las cifras proyectadas del OVV
incluyen también otros conceptos, como “Resistencia a la autoridad” e “Investigaciéon muerte”

*9 Afio en el cual el acceso a las cifras oficiales que suministraba el CICPC anualmente fue suspendida.

%0 Este aspecto se analiza extensamente en: Kronick, Dorothy, ;Seréd que la tasa de homicidios de Venezuela alcanzo su pico en 2008?, Insight Crime,
2014. En la misma se sefiala que “Pero ninguna tendencia nueva puede aparecer en una estimacion del OVV que se limite a extrapolar datos de afios
en que las tasas de homicidio estuvieron en aumento” , obtenido de https://es.insightcrime.org/noticias/analisis/sera-que-la-tasa-de-homicidios-de-
venezuela-alcanzo-su-pico-e n-2008/
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con lo cual la serie que habitualmente se presenta remite a eventos de naturaleza diversa. Este
hecho con frecuencia es pasado por alto por la prensa, en incluso en algunas notas generadas
por el mismo Observatorio es comun observar la confusion entre “Homicidios” y “Muertes
violentas”%!, a pesar que en el detalle de la metodologia utilizada se explicita la situacion.

“ “se tomaron en consideracion para su inclusién como muertes violentas
el 100% de los casos establecidos como homicidios, el 60% de los
casos establecidos como averiguacion de muerte y el 95% de los casos
de resistencia a la autoridad”.®? ,,

Derivado de la forma de proyeccioén, se ha producido una sobrestimacién de los niveles de
violencia, ya de por si elevadisimos como ha podido constatarse en las cifras que se han presentado
en este informe, pero el método de proyeccién no solo termina “inflando” de forma indebida la
cifra, sino que adicionalmente acaba por producir una especie de efecto de “inevitabilidad” de
la violencia.

A diferencia de las proyecciones, que suponen la invariabilidad de las variables intervinientes
en el fenémeno, las estimaciones parten de una légica que supone conocer algln dato, o datos,
muy relacionados con el fenédmeno que queremos estimar. La l6gica aqui no es inercial, se parte
de alglin conocimiento de la coyuntura para mediante un modelaje llegar al célculo de una
variable que no es conocida directamente de la situacion.

Un modelo de estimacion reciente es el que elaboré Dorothy Kronick para el portal de internet
“Caracas Chronicles”. En la misma, la investigadora busca estimar el volumen de defunciones
violentas que podria notificar el MPPS (dato atn no publicado) a partir de los datos ya conocidos
de las fuentes policiales.

‘ ‘ “Para nosotros, entonces, un buen modo de estimar el nimero de muertes
violentas en 2015 —asi como de hacerlas también, al comienzo del afio
que viene, para 2016— es usar la tendencia en la data policial para

predecir o que terminaran mostrando las series del Ministerio de Salud. , ,

(...)

51 Ver por ejemplo la nota de presentacion del informe 2015, en https://observatoriodeviolencia.org.ve/2015-tasa-de-homicidios-llego-a-90-por-cada-
100-mil-habitantes/

52 Observatorio Venezolano de la Violencia, Informe 2015. En https://observatoriodeviolencia.org.ve/2015-tasa-de-homicidios-1lego-a-90-por-cada-
100-mil-habitantes/
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“ Este ejercicio esencialmente parte de la idea de que el Ministerio de
Salud crea la cuenta més confiable para el nimero de muertes violentas.
Esta cifra sélo esta disponible varios afios después de los hechos que la
generan. Pero podemos usar la tendencia en la data policial para lanzar
una suposicion informada sobre si el nimero de muertes violentas subié
0 bajé en los Gltimos afios, y en qué magnitud. También podemos usar esa
data para hacernos una idea de la precisiéon de nuestras estimaciones.®? ,,

42

Mediante este método, la investigadora realiza una estimacién de las cifras del MPPS de
muertes violentas de 2014 y 2015 —ambas cifras no disponibles en el momento en que se
realizé la proyeccion— . Una vez publicada las cifras 2014 del MPPS, esta cae dentro del rango
previamente estimado.

Este método puede ser un buen predictor para las cifras de muertes violentas del MPPS que aln
no se encuentran procesadas, es decir, de 2014 en adelante.

5 Kronick, Dorothy, Cémo contar nuestros muertos; Prodavinci, 2016. En: http://historico.prodavinci.com/2016/07/01/actualidad/como-contar-
nuestros-muertos-por-dorothy-kronic k/
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Un pais en donde los niveles de violencia resultan de los méas elevados del mundo debe tener
un sistema integrado de vigilancia de la violencia, en donde los datos sean sistematicos,
consistentes, oportunos y pertinentes. Garantizar el logro de este objetivo debe ser tarea comun
de las instituciones del Estado, los centros de investigacion y las universidades, y los diferentes
sectores de la sociedad.

A fin de garantizar la sistematicidad del dato, deben establecerse protocolos de definicion de los
diferentes conceptos de medicién, los cuales ademas deben estar alineados con las definiciones
internacionales con la finalidad de garantizar la comparabilidad de los mismos.

Ademas, deben establecerse formatos de recoleccion, tratamiento y procesamiento de los
mismos de forma tal que sean perdurables en el tiempo: afio tras afio debe garantizarse su
recoleccién de la misma forma. Asimismo, deben ser uniformes en el territorio: en cada estado
debe accionarse de la misma forma y de acuerdo a los mismos protocolos y definiciones.

Los datos trabajados de forma sistematica por cada organismo, de acuerdo a la mirada que deriva
de su misién en tanto institucién de un area, deben ademas resultar en ser consistentes entre si.
Velar por esta consistencia debe ser una tarea interinstitucional que ameritaria la conformacién
de una mesa técnica de estadisticas de seguridad, en donde estuviesen representados tantos
los diferentes organismos responsables de la produccion de estadistica en el area como los
diferentes expertos e investigadores de universidades y centros de investigacién.

La proliferacién de fuentes y mecanismos distintos de informacién no constituyen de por si
una debilidad, por el contrario, permite una auditoria cruzada entre ellos, siempre y cuando las
metodologias de recoleccién y calculo sean transparentes y compartibles ampliamente entre los
miembros de la comunidad de investigadores y especialistas del tema.

La oportunidad del dato requiere disminuir los tiempos de produccién de los mismos. La
emergencia ante los dramaticos niveles de violencia ameritaria dar a la violencia un verdadero
caracter de urgencia, tales como los que se requieren ante una epidemia. Deberia estudiarse la
posibilidad de declarar a las muertes violentas -y particularmente a las muertes producidas por
armas de fuego— como una enfermedad de denuncia obligatoria, lo cual reduciria sustancialmente
los tiempos para tener una primera aproximacion a ella por parte del MPPS.
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La pertinencia del dato apunta directamente a la utilidad de los mismos para la toma de decisiones.
En tal sentido, los datos deben suministrar insumos valiosos para la toma de decisiones en al area,
y asi, dos caracteristicas deberian estar presentes para apuntalar esta pertinencia: una adecuada
descripcién del hecho en cuanto a las caracteristicas y circunstancias del mismo; y una detallada
territorializacién, a fin de poder poner los hechos en relacién al contexto espacial en donde
ocurren. Las usuales presentaciones de datos de magnitudes nacionales, e incluso estadales —
que constituyen practicamente la norma en cuanto el fendmeno de la violencia— poco aportan en
funcion de la compresién del fendmeno y su accionar en contextos diferenciales. Es necesario
aprehender los diferentes tipos de violencia presentes en el pais, visualizar las especificidades de
cada uno de ellos, a fin de poder disefiar politicas més eficaces para su prevencion.

La integralidad de un sistema de informacién sobre la violencia debe trascender la mirada
policial —incapaz por si sola de dar respuesta a magnitudes que hacen infructuoso todo intento
en solitario por contenerla—, si la violencia exige respuestas mas alla de la coyuntural contencion.
El sistema de informacién debe proporcionar una visién mas alla de la mera incidencia del
fendmeno, por lo que la apreciaciéon de su magnitud debe ser presentada junto a una serie de
determinantes y condicionantes del hecho violento. Es menester que el sistema de informacién
proporcione indicadores que pongan en relacion la incidencia de la violencia con el contexto
social y econémico en donde se presenta. La informacion para ser pertinente debe sugerir
lineas de accién que vayan mas alla de la consabida accién policial: es necesario avanzar
hacia la conformacion de modelos de datos complejos, en donde no solo sea la mirada policial
la priorizada. Hay que propiciar los enfoques epidemiolégicos y sociales que nos permitan
aprehender las causas de la violencia mas alla del mero resultado de la misma en tanto simple
contabilizacion de muertes.

Dentro de ese marco descrito, en donde la informacién es un elemento clave para la compresion
y definicién de lineas de accion frente el fenémeno, es indispensable una adecuada difusién de
la misma. Todo el esfuerzo por construir un mejor y mas eficiente sistema de informacién puede
verse truncado si no se realiza una adecuada difusion de la misma. Los datos son un insumo
de primer orden para elevar el nivel de compresion y discusion del tema de la violencia en la
sociedad venezolana. Tal como lo expresaba uno de los lineamientos definidos por la misién “A
toda Vida Venezuela”:

“ Es también fundamental asegurar que ese conocimiento sea difundido
ampliamente en diversos ambitos de la sociedad, especialmente entre
quienes tienen laresponsabilidad de disefar y ejecutar politicas publicas
en el campo de la seguridad; pero también entre quienes la padecen de
manera mas dramatica, convertidas en alternativas Utiles para disminuir
el delito y superar la violencia en la vida cotidiana.® ,,

5 Mision a toda vida Venezuela, MPPRIJP, Lineamiento I11.6
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ANEXO:

MAGNITUDES SEGUN

FUENTE Y CONCEPTO

HOMICIDIOS CASOS DE RESISTENCIA AGRESIONES SUICIDIOS
A LAAUTORIDAD (A) X85 AYog X60-X84
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ONG/OVV

OTRAS MUERTES VIOLENTAS "MUERTES POR ARMAS DE FUEGO X93-Xg5,
(Y10-Y34, Y35-Y36) X72-X74, Y22-Y24, Y35 W32-W34"
TOTAL (B). INTERVENCION | INTENCION NO MUERTES HOMICIDIOS/
4376 336 4040 10745 10745 8022
4125 366 3759 10693 10693 7960
5538 439 5099 13020 13020 9717
6948 576 6372 15738 15738 11342
6572 479 6093 13920 13920 9719
5648 258 5390 13251 13251 9964
6214 145 6069 15019 15019 12257
7116 163 6953 16586 16586 13156
7637 159 7478 18124 18124 14589
8771 182 8589 18366 18366 16047
8312 187 8125 17354 17354 17600
8522 119 8403 17397 17397 19336
9549 107 9442 19491 19491 21692
9737 152 9585 18581 18581 24763
9082 73 9009 18331 18331 24980
27875
28479
26616
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Amnistia Internacional es un movimiento global de mas de 7 millones de personas que
trabajan en favor del respeto y la proteccion de los derechos humanos.

Nuestra vision es la de un mundo en el que todas las personas disfrutan de todos los
derechos humanos proclamados en la Declaracion Universal de Derechos Humanos y en
otras normas internacionales.
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Reingenieria de la Seguridad Ciudadana es un proyecto impulsado por Amnistia Internacional
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debate publico e influenciar a los tomadores de decision hacia la transformacion del sistema
de seguridad ciudadanay la creacion de politicas publicas integrales, adecuadas y eficientes.
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